
PROSES MEKANISME PENGADUAN LAYANAN PERIZINAN DAN NON 

PERIZINAN  

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

  

 

KETERANGAN : 

1. Pengaduan Manual : Masyarakat datang langsung ke DPMPTSP Kabupaten 

Bangli atau dengan memasukan surat pengaduan ke kotak pengaduan yang 

telah disediakan. 

2. Pengaduan Online melalui :  

- Emaill : dpmptspbangli@gmail.com 

- Telp. : 036691267 

- WhatsApp : 08123866945 

- Web : https://dpmptsp.banglikab.go.id 

3. Tim Pengaduan dan Bidang Terkait melakukan : 

- Mengidenfikasi permasalahan pengaduan . 

- Membahasa permasalahan pengaduan. 

- Menyampaikan hasil/tindak lanjut Pengaduan masyarakat 
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